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r 1. 0бщие поJIожения.
1.1. Настоящее полохtение разработано в соответствии с нормативно-правовыми
документами. обеспечивающими деятельность Службы медиации:

о Конвенцией оон о правах ребенка;
о Конститучией РФ;

о Федера.цьЕым законом от 29.12.2012 Jф 273-ФЗ коб образовании в Российской
Федерации>;

. ФедералъЕым законом },I 193-ФЗ "об алътернативвой процедуре

урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиацлrи)" от
27.01.20|0г.;

о Федера,lьным законом Российской Федерации от 2З июля 20iЗ г. N 2З3-ФЗ "о
внесении изменеFIия в статью 18 Федератьног0 закона "Об альтернативной
процедуре урегулирования споров с участием lrосредника (проrrедуре

медиации)";

с Распоряжением Правительства Российской Фелерации от З0.07.2014 Ng 14ЗO-р
<Об утверждении Концепции развития до 2017 года сети служб медиации в

целях реализации восстановительного правосудия в отношении детей. в тох,{

числе совершивших общественно опасЕые деяЕия, но Ее достигших возраста, с
которого наступает уголовнаr{ ответственность в РФ>;

. Указом Президента РФ от 1 июня 2012 г. N 761 "о Национальной стратегии
действий в интересах детей на20|2 - 2al7 годы":

о кСтандартами восстановительноi1 медиации)> от 2009 гола:
о Распоряжением Губернатора Красноярского края Nл 571-рг от 28.10.201б (о

N,Iерах, направленных на повышение эффективности профилактики
правонарушений и антиобщественньlх действий несовершеннолетних на
территории Красноярского края) :

о Приказом управления образования адмIiнистрации города Ачинска Jф 058 от
0|.02,2017 <Об утверждении [орожной карты по созданию и развитию слуrкбы
N{едиации в общеобразовательных органt{зациях города Ачинска>.

1.2. Служба медиации являетс,я структурнъд,f подразделением МБДОУ r<flетский сад
ЛЬ27). которое объединяет воспитанников. педагогов и других участников
образователъного процесса, за,интересованных в разрешенлtи кrrнфликтов и развитии
практики восстановит елън ой медиации в Учреждении.
1.З, Служба медиации является fu,Iьтернативой другим способам реагирования Еа
споры, конфликты. противоправное IIоведение и.ilи правонарушения
несовершеннолетних. Результаты работы службы медиац}tи и достигнутое соглашение
конфликт5,юtцих сторон должЕы уtIитываться в случае вынесения административного
решения по конфликту иди правонарушений.
1.4. Служба медиации является приоритетным способом реагирования, то есть
сторонам конфликта предпагается в первую очередь обратиться в службу мелиации
МБДОУ, а при их отказе или невозможности решить конфликт путем переговOров и
медиации учреждение может применить другие способы решения конфликта иlили
меры воздействия.
t.5. Щопускается создацце Слукбы медиации только из rrедагогов и/или сrrециа;rистов
Учреждения. В работе службы могут участвовать специаJIисты социальной и
психологи.tеской службы (организачии), работающей во взаимодеiiствии с
Учреждением, где с о з дан а дошкозтъЕ ая С лу жб а ме диации.



2. Щели Il задачн службы
Щелью С;rуiкбы медиации является:
Оперативное реагирова}{ие на конфликты внутри МБflОУ кfiетский сад ЛЪ27> между
участниками образовательного процесса на основе сотрудничества коý.{муникации
(восстановительной медиации) дjIя создания благоприятньtх. г}манных и безопасных

условий (среды). для полноценного развития и социализации детей, в том числе детеiл.
оказавшихся в трудной жизненной ситуации. находящихся в социа,тьно опасЕом
положении или неблагололуч}tых семьях.
Задачапrи Службы медиации являются
. создание с помош{ью медиации и восстановительнOго подхода системы защиты,

rrоý{оrци. обесriеченF{я и l,ара,нтий прав }{ ilHTepecOB де,гелi,

. проtsе;1tни0 медt{атив}Iых шроtрйь{м {всlсстаtтовительýtзlх r,rедиациЁt, Kp}r,{,]B

сообщества, дошкольньш и семейных конференчий и т.д.) для r{астников
конф.ликтов внутри учреждения, результатом KoTopblx является как преодоление
вражлебности между сторонами, так и rIастие самих сторон в конструктивном

разрешении ситуаI{ии;

о Веденрrе мониторинга и сбор статпстики по пост},пившrIм запрс}сап{ и проведеЕЕъв,{

},{едиациям.

3. ПринцIлпы деятельности службы медиации
З.1. fiеятельность Службы медиации основана на след,чющих принципа

. Прuнцuп dобровольноспru' предполагающий как доброволъное участItе родлtте;tей
(законньrх представителей) дошкольников в оргаЕизацпп работьl службы, так и
обязательное согrrасие сторон. вовлеченных в конфjIикт. на участие в медиативной
программе.

о Прuнцuп конфudенцuшlьносmu, предпоjтагаюший обязательство службы
\4едиации не разглашать пол\.ченные в ходе программ сведения. Исклtочение
состав,цяет инфорiuация о готовящемся престyпrении, а также договор (по

согласованию с г{астниками встречи и подп}lсанный rrrrI-1).

о Пранцuп нейmраltьнOсmu! запрещаюrций слу-жбе j\fедиации принимать сторону
одного из участflикOв конфликта. Нейтра.тьность предполагает, что служба
медиации не выясняет вопрос о виновности и--Iи невиновности той или иной
стороны, а являетс.я независимым посредником. помогаюIцим стороЕам
самостоятельно найти решение.

4. Порядок формrrрования С"ц,жбы медиации
4.1. В состав Службьi медиации мог}"т входить педагоги дошкольного учрехщения.
шрошедшие обучение проведению медиативных програп,{м (в модели
восстаЕовителъной медиации)

4.2. Руководителем (куратором) Службы может быть заведуtощий МБДОУ медиации в

соответствии с IIриказом заведуюшlего дOшкольного учреяtдения.
4.З. Служба медиации получает официальный cTaT_vc и как орган самоуправления и не

моэltет быть под.tинена и подотчетна алминистрации.
5. Порядок работы службы медиацЕд
5.1. Слуясба медиации может полгIать информациIо о слrrаях конфликтного иJIи

криминаjIьного характера от педагогов, адNIинистрации дошкольного учреждения,
ролителей (законных представителей) воспитанников, LIленов службы.



5.2-. С-цхба \1едI{ации принимает реше}Iие о возN[ожности или I{евозможности
:l{е.]иаТIlВноl:l програ]{мы в к&кдо\.1 конкретном слYчае самостоятельно. 11рограммы
добровоrъны и бесгrпатны. При необходи\{ости о 11ринятом рецlении информируются
завеJующттй дошкольного \чреждения.
5,3. Медиативная программа начинается в случае согласия конфликтующих стOрон на
УЧаСТие в данноЙ программе. ПотерпевшиЙ lt обидчик (зачиншlик) имеtот право
отказаться от прOцед},ры.

5.4, В СлОЖных ситуациях (как гrравило, если в ситуации естъ материацъный ущерб, а
ТаЮ{iе В с.;Iучае криминальноЙ ситуации) куратор службы п{едиации принрIмает участие
в проводиNtой программе.

5.5. Сроки проведения процедуры медиации определяются соглашениеN,I о проведении
процедуры медиации, При этом медиатор и сторOны дол)ltны tlринимать все
возN,lокные меры для того. чтобы указаЕная процедура была прекращена в срок не
более чем в течение 60 дней. При этом срок проведения процедуры NIедиации не
должен превышать 180 дrrей, за исключениеп,{ срока rrроведения процедурь] медиации
После лередачи спора на рассмотрение суда или третейскOго суда, не rrревышающего
б0 дней.
5-6. В с:rучае еспи в коде медиативной ttрограммы конфликтующие стороны trришпи к
СОГJаШеНИЮ, достигнутые результаты могут фиксироваться в лисьменном договоре
и_пи устноfr,I соглашении.

5.7. Процедура медиации прекрашается в связи со следуюIцими обстоятельствами:
1) закпючение сторонами мелиативного соглашения - со дня rrодписания такого
соглашения;
2) заключение соглашения сторон о прекращении процедуры медиации без
ДОСТИЖения согласия по иI\{еющи},1ся разЕогласия},t - со дня подписания такого
согJашения;
З) ЗаяВления медиатора в Прrсьлtенноti форrте. направпенное сторонам Iтосле
консlzльтаций с ними по поводу- прекращенрlя процед.уры медиации ввиду
нецелесообразности ее дальнейшего проведения. в день наfIравления данного
заявления.

5.8. При необходимости служба медиации передает копию договора администрации
Учреждения.

5,9. Служба медиации помогает определить способ выполнения обя:зательств, взятых
На СебЯ СтОРОнами в договоре, но не несет ответственность за их выполненLIе. При
возникновении проблем в выпо-{нении обязательств. Слуrкба медиации N.{ожет

IIроводить дополнительные встречи сторон и помочь сторонам осOзнать причины
трудностей и пути их преодолеFIия. что дол}кно быть оговорено в письменном иJIи

устном соглапIении.

5.10. Щеятельность Службы медиации фиксируется в журнаJIах и отчетах" которые
яв,тяются внутренниN,{и докумеI{тами слl,хtбы;
5,11. Куратор Службы обеспечивает мониторинг проведенных программ, llроведение
с,vлервизий с медиаторами на соответствие их деятельности принципам
восстаЕовительной медиации.

5.]2. Медиация (и др,vгие восстановительные практики) не является психологической
процедурОй, и потОl\{у не требует обязательного согласия со стороны родителей.
Однаксl KvpaTop старается по возможности информировать и привлекать родителей в



\Iедиац}lю (а по ,чказанным в пунктах 5.З и 5.4 категориям деj] участие родитеJIей и:tи

сог--rаслiе на прOвелеНИе \iIеДИации в их отсутствие является обязаге-rьныrt),

6. Органlлl}ацIIя деятельвоети службы ý{едиацшII

6.1. С-чухсбе медиации по соГJ.Iасованию с администрацией ,цошколънсго учреrкдения

предоставляется помещение дJIя сборов и проведения N,lедиативньIх программ. а также

возN,Iожность испо-пьзовать !I}lые ресурсы Учреждения * такие, как оборудование,

оргтех}lика. канIIеJ1ярские принадлеirtности. средства инфорплачии и др,чгие.

6.2. Ддминистрация Учреждения оказывает Сл.чrкбе медиаци11 содействие в

распространении информации о деятельности службы среди работников учреждения и

родите jleli воспитанников,

6.З. Служба шrедиации имеет IIраво пользоватъся услугами психолога. i]едагогов и

др,чгих СПеЦИаjII{стов МБДоУ <!етский сад Ns27).

б.4.В случае если стороны сог]1асилисъ на медиilтивъlую вс,гречу, то административцые

действия в отЕошении данных rlас,[ников конфпикта приостанавливаются. РеIIIеFIие о

необходимости возобновления административных деЙствий rrрIlниN{ается IIосле

получения информации о рез,чхьтатах работы Сlлужбы медиации и достигнутых

договоренностях сторон.

6.5. Не реже, чем одIlЕ раз в квартшI IIроводятся оовещаrrия между администрацией и

службой медиации по улучrtlению работы спужбы и ее взаимодействия с шедагогаN{и с

целью предостаtsJtеtlия возь{ожнOсти участия в медиативных встречах большему числу

жепающих.

6.6. Слl,жба медиации может вносить на рассмотрение администрации предложения по

снижению конф"циктности в МБДОУ,
7. Закллочительные пO.цожения
7.\. Настояпlее положение вступает в си_]1V с Nfo},leнTa .чтверЖдениЯ приказOý{

завед},юш{его МБДОУ кЩетскиЙ сад ЛЪ27л.

7.2. Любой yчастник образовательньiх отношенилi вправе наIIравить

рукOводите,цю Службы медиации свои предIожен}{я о внесении измененllй ts

настоящее I1оложение.
7.З. Проект о внесении изNlенений в настоящее По.тожение выносится на обс_vхсдение

чJIенов С)ту-жбы медиации. Решение о внесении из\{енеЕий утверхqдается приказом

заведующего МБЩОУ <!,етскирi сад N927}

i


		2022-01-10T08:40:04+0700
	МБДОУ "Детский сад № 27"




