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положение
о комиссии по урегулированию споров между участниками

образовательных отношений
I. Общие положения

1. Настоящее положение (далее - Положение) разработано в соответствии с
Федеральным законом от 29 декабря 2012 года ]ф 273-ФЗ кОб образоваЕии в Российской
Федерачии> (да,тее - Федера_пьный закон Nч 27З).

2. Комиссия по урегуJпIрованию споров между )ластникzlп4и
образовательньгх отношений в МБffОУ к,Щетский сад Jф 27) (да-шее соответственно -Комисспя, организация) создаётся в целях урегулирования разногласий между
)ластниками образовательЕьIх отношений по вопросаN,r реализации права на образование,
за искJIючением споров, дJuI KoTopbD( установлен иной порядок рассмотрения.

3. Настоящее Положение определrIет порядок создания и организации работы
Комиссии, её функции и поJIномочия, реглаIvIент работы, порядок принятиrI и оформления
решений Комиссии.

4. Настоящее Положение принято с учётом мнения родительского комитета
несовершеннолетних обуrающихся (далее - родительский комитет) (проmокол оm
27.I1.20I9z. М 2).

5. Изменения в Положение моryт быть внесены только с учётом мнения совета
обуrающихся и совета родителей, а также по согласованию с профсоюзным комитетом
оргаJ{изации.

6. Комиссия руководствуется в своей деятельЕости Конституцией Российской
Федерации, Федеральным з€lконом Ns 27З, а также друI"ими федеральными законillчlи,
иными нормативными правовыми актами Российской Федерачии, законами и иными
нормативными прaвовыми актilми субъеrсгов Российской Федерации, содержатцими
нормы, регулирующие отношения в сфере образования, локzLпьными нормативными
актi}Nfи образовательной организации, коллективным договороllr и настоящцм
положением.

II. Порялок создания и работы Комиссии
7. Комиссия создаётся прик:lзом руководителя организации из равного числа

представителеЙ представителеЙ родителеЙ (законньuс представителей)
несовершеннолетних обуlающихся и представителей работников организаt{ии в
количестве не менее 3 (трёх) человек от каждой стороны.

8. Щелегирование представителей r{астников образовательных отношений в состав
Комиссии осуществJlяется соответственно родительским комитетом и профсоюзным
комитетом организации.

9. Срок поJшомочий Комиссии - 2 года-
10. Щосро.rrrое прекращение полномочий члена Комиссии предусмотрено в

следующих случiшх:
1) на основании JIичного зitявлеIIия члена Комиссии об исключении из её состава;
2) по требованию не менее 2/3 членов Комиссии, выраженному в письменной форме;
3) в сл}чае прекратцения Iшеном Комиссии образоватеJьЕьгх илд трудовьD(

отношений с организацией,
11. В случае досрочного прекрiшцения поJшомочий члена Комиссии в её состав

делегируется иной rrредставитель соответствующей категории )пIастIIиков
образовательньIх отношений в порядке, установленном пунктом 8 настоящего Положения.

12- Члены Комиссии осуществJIяют свою деятельность на безвозмездной основе.
13. Комиссия избирает из своего состава председатеJuI, зzlь{еститеJIя председатеJIя и

секретаря.



|4. Координацию деятельности Комиссией осуществJuIет председатель, избираемый
простым большинством голосов Iшенов Комиссии из числа лиц_- входящих в ее состав.

15. Председатель Комиссии осуществJuIет следующие функции и полномотIия:
1) распределение обязаrrностей между членами Комиссии;
2) утвер)rцение ловестки заседаний Комиссии;
З) созыв заседаний Комиссии;
4) председательствоназаседанияхКомиссии;
5) подписание протоколов заседаниЙ и иньп< исходящих докуIч{ентов Комисслtи;
б) общий KoHTpoJrь за исполнением решений, принrIтьD( Комиссией.
16. Заместитель председатеJu{ Комиссии нiLзначается решением председателя

комиссии из числа её членов.
|1. Заместитель председатеJuI Комиссии осуществJuIет следующие функции и

полномочия:
l) коордиЕацпяработъliшенов Комиссии;
2) подготовкадокуN(ентов, вносимьгх нарассмотрение Комиссии;
З) выполнение обязанностей председателя Комиссии в сл}'.Iае его отсутствия.
18. Секретарь Комиссии нzвначается решением председатеJIя Комиссии из .rисла её

чJIенов,
19. Секретарь Комиссии осуществJulет следуюшше фlтlкции:
1) регистрация зiulвлений, поступивших в Комиссию;
2) информирование членов Комиссии в срок не позднее 5 рабо.плх дней до дня

проведения заседания Комиссилt о дате, времени, fi,{ecTo и повестке заседания;
3) ведение и оформление протоколов заседаний Комиссии;
4) составление вьшисок из протоколов заседаний Комиссии и предоставление их

лицrlм и органztм, укrванЕым в пуIIкте 41 настоящего Положения;
5) обеспечение текущего хранениrI документов и материzrлов Комиссии, а также

обеспечение их сохранности.
20. Члены Комиссии имеют право:
1) участвовать в подготовке заседаний Комиссии;
2) обраrцаться к председателю Комиссии по вопросам, относящимся к компетенции

Комиссии;
3) запрrlшивать у руководитеJuI организации информацию по вопросам,

относящимся к компетенции Комиссии;
4) в слг{ае предполагаемого отсутствия на заседании Комиссии доводить до

сведения Комиссии своё мнение по рассматриваемым вопросilп,l в письменноЙ форме,
которое оглашается на заседании и приобщается к протоколу;

5) выражать в слrIае несогласия с решеЕием, приЕr{тым на заседании Комиссии,
особое мнение в письменноЙ форме, которое подJIежит обязательному приобщению к
протокоJry заседания Комиссии;

б) вносить предложения по совершенствованию организации работы Комиссии.
21. Члены Комиссии обязаны:
l) участвовать в заседаниях Комисоии;
2) вьшолнять функции, возложенные на них в соответствии с настоящим

Положением;
3) соблюдать требования законодательства при реirлизации своих функций;
4) в слг{ае возникновения у них конфликта интересов сообщать об этом

ПреДседателю Комиссии и отказываться в письменноЙ форме от участия в
соответствующем заседаЕии Комиссии.

22. Члены Комиссии не вправе рilзглашать сведения и соответствуIощую
информацию, поJIученную ими в ходе участия в работе Комиссии, третьи]\{ Jlицам.



III. Функции и полномочия Комиссии
2з. При поступлении заrIв,iIения от любого )лIастника образовательных отношений

Комиссия осуществляет следуIощие функции:
1) рассмотрение жалоб на нарушение rIастником образовательньIх отношений:
а) празил внутреннего распорядка обуrаюпшхся и иных локztJьных нормативIlь]х актов

ПО Botlpocil]v{ ОРГаниЗации и ос)лцествления образовательноЙ деятельЕости,
устанавливающих требования к обуrающимся;

б) образовательныхпрограмморганизации.
В) ИНьD( локаJьньD( нормативньIх zжтов по вопросам реirлизации права на

образование, в том числе установления форм, шериодичности и порядка проведения
текущей диагностиклr обуlающихся;

2) УсТановление наличия или отсутствия конфликта интересов педагогического
работника;

3) справедливое и объективное расследование нарушения норм профессиона_гrьной
этики педiгогическими работниками.24. Комиссия не вправе осуществлять рассмотрение и урегулирование споров
)ЧаСТников образовательньD( отношениЙ с другими участниками отношений в сфере
образования-федеральными государствеЕными органами, органап4и государственной
ВЛаСТИ сУбъектов РоссиЙскоЙ Федерации, органами местного саil{оуправления,
работодатеJIями и их объединениями.

25. По итогам рассмотрения зilявлений 1..rастников образовательньIх отношений
Комиссия иN{еет следующие полномочия:

]) УСТаНОвление наJIичия или отсутствия нарушения )ластникаrrли образователъньIх
ОТНОШениЙ локальньтх нормативньD( актов по вопросilм реzrлизации права на образование, а
также принятие мер по урегулированию ситуации;

2) принJIтие решениJI в цеJIях урегулированиlI конфликта интересов педагогического
работника при его наличии;

З) УсТановление наличиrI или отсугствия нарушения Еорм профессионалъной этиш.I
ПеДаГОгических работников, принlIтие при нzlличии укшанного нарушения мер по
Урегулированию ситуации, в том числе решениrI о целесообр&}ности или
нецелесообразности применеЕия дисциплинарного взысканиrI;

4) выЕесение рекомендаций разли.пrым участникам образовательных отношений в
ЦеЛЯХ УРеГУлироВания или профилактики повторного возникновениrI ситуации, ставшеЙ
предdетом спора.

IV. Регламент работы Комиссии
26. Заседания Комиссии проводятся на основании письменного зzulвления участника

ОбРаЗОВательньIх отношений. поступившего непосредственно в Комиссию или в адрес
РУкоВодитеJuI организации, с укrванием признаков нарушений прав на образование и лица,
доIryстившего укiванIlые нарушения.

27. В заявлении укzвывrlются:
1) фамилия, имя, отчество (при наличии) з€t IвитеJIя, а также несовершеннолетнего

ОбУчающегос\ если з€uIвителем явJuIется его родитель (законный представителъ);
2) фамилия, имя, отчество (при наличии) rIастника образователъньD( отношений,

ДеЙСТвия или бездеЙствие которого оспаривается, а в слr{ае обжалования решеяия 0
ПРИМеНении к обl"rающемуся дисциплинарного взыскания - указание на прикчlз
руководитеJuI организации, которьй обжалуется;

З) ОСноВания, по которым заявитель cttиTaeT, что реализациrI прав обучающегося на
образование нарушена;

4) требоваrrия заrIвителя.
28. В слr5Ч3g необходимости в IIодтверждение своих довOдов зtulвитель прилагает к



зzUIвлению соответствУЮЩие докр{енты и материarлы либо их копии.29, Заявтlение, постvпившее в Комиссию, подлежит обязательной регистрации списьменным уведомлением заявителя о сроке и месте проведения заседания дJIя
рассмотрения указанного заllвлениr{, либо отказе в его рассмотрении в соответствии с
пунктом З2 настоящего Положения.

з0, При на-lrичии в заявпении информации, предусмотренной подпунктаIчlи 1-5
пункта 27 настоящего Положения' Комиссия обязана провести заседание в течение 10 днейсо дня подачи заявления.

З1, При отсутствии в зiUIвлении информации, предусмотренной подпуЕктi}ми 1-5
пункта 27 настоящего ПоложениrI, заседание Комиссии его рассмотрению не проводится.32, Участник образовательньгх отношений имеет право лично присуIствоватъ при
рассмотрении его заявления на заседании Комиссии.

в слуrае неявки за5Iвителя на заседание Комиссии зilявление рассматривается в его
отсутствие.

зз, При необходимости и в цеJIях всестороннего и объективного рассмотрениrIвопросов повестки Комиссия иь,Iе9т право приглашать на заседание руководите-цяорганизациии {или) любых иньD( лиц.
з4, По запросу Комиссии руководитель организации в установленный Комиссией

срок представляет необходимые документы.
35, Заседание Комиссии сtмтается правомочным, если на нём присугствует не менее

2lЗ (дъух третей) членов Комиссии.
Y- Порядок принятия п оформлеfiIlя решенпй Коиксспи36, По результатам рассмотрения заявления )лIастника образовательньD( отношений

Комиссия принимает решение в цеJUгх урегулирования разногласий.з7, В случае установления факта "upyrп"""" права на образование Комиссия
принимает решение, направленное на его восстановление, в том числе с возложением
обязанности пО устранениЮ выявленньD( нарушений на родителей (законных
представителей) несовершеннолетних Обl^rающихся и (или) работников организации.38, Решение Комиссии принимается открытым голосованием большинством голосов
от общего tмсла членов Комиссии, принявIIIих участие в заседании. В случае равенстваголосов решение принимается в пользу rrастника образовательньD( отношений, действияили бездействие которого оспаривается.

з9, Решения Комиссии оформ;rяются прс}токолаj'rи заседаний, котOрые
подписываются всеми присутств}.ющими членами Комиссии.40, Решения Комиссии в виде вьшиски из протокола заседания в течение 5 (пяти)
рабочих дней со дня его проведения предоставJUIются зzUIвителю и лицу, на которого
Комиссией возложеЕы обязанности по устранению вьUIвлеIIньD( нарушений (в случае
установления факта нарушения права па образование), руководителю организации, а также
родитеJьскому комитеry и (или) профсоюзнOму комитету организации.

4|, Решение Комиссии явJUIется обязательным дJUI всех r{астников образовательньIх
отношений в организации и подJIежит исполнению в срок, предусмотренный указанным
решением.

42, В Слl^rае если заявитель не согласен с решением Комиссии по своему обратцению,
то он может воспользоваться правом на защиту и восст,ановление своих нарушенных fipaB и
законньD( интересов в судебном порядке.

4з, Срок хранения докуN{ентов и материалов Комиссии в организации составляет з(три) года.
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